UCHWALA NR XLIX/474/2023
RADY MIEJSKIEJ W OTMUCHOWIE

zdnia 17 maja 2023 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na Kierownika Micjsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spoleeznej
w Otmuchowie

Na podstawic arl. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2023 r.
poz 40 ze zm.) oraz arl. 229 pkt 3 Kodeksu postgpowania administracyjnego (Dz. U. 22023 r. poz. T75),
po rozpatrzeniu stanowiska Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji zawarlego w Uchwale Nr [/2023 z dnia
[2 maja 2023 r. Rada Miejska w Otmuchowie uchwala, co naslgpuje:

§ 1. Skargg Pani z dnia 24 kwictnia 2023 r. (data wplywu do UMIG w Otmuchowic
04.05.2023 r. L..dz. 8T a Kictownika Micjsko-Gminnego Orodka Pomocy Spotecznej w Otmuchowie,
uznaje sig za czgsciowo zasadng,

§ 2. Uzasadnienie stanowi zatgcznik do uchwaly,

§ 3. Wykonanic uchwaly powierza si¢ Przewodniczgeemu Rady Migjskiej w Otmuchowie i zobowigzuje
do powiadomienia skarzgeej za posrednictwem UMIG w Otmuchowie osposobic vatatwienia skargi przez
przestanie niniejszej uchwaly z zalgcznikiem.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjgcia.

Przewoclniczacy Rady

Stanistaw Zaczyk
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Zatgeznik do Uchwaly Nr X1.1X/474/2023
Rady Migjskicj w Otmuchowic
z dnia 17 maja 2023 r.

Uzasadnienie

W dyy 1aja 2023 1,

wplyngla do Urzedu Miasta i Gminy w Otmuchowie (L.dz 8134/23)
skarga Pani na Kicrownika Micjsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Otmuchowie, arzgea  wskazuje niewlasciwe dziatania podjgle przez M-GOPS
w Otmuchowie oraz zaniechanie dzialan.

Skarga przekazana zostata do Komisji Skarg, Wnioskéw i Pelycji, ktéra na posiedzeniu w dniu
9 maja 2023 r. zapoznala si¢ ztredcig skargi i przedlozonymi przez Kierownika M-GOPS
w Otmuchowic wyjasnieniami i materiatami w sprawie.

Komisja zdecydowata o przerwaniu posiedzenia i wznowieniu w dniu nastgpnym, w celu zebrania
informacji i wyjasnichi siostry skarzacej, co do okolicznodei, majgeych znaczenic dla rozpatrywanej
przez Komisjg skargi.

W dniu 10 maja 2023 r. Komisja ustalita:

siostra skarzgeej, micszka ponad 600 km od migjscowosei w Gminie Otmuchow, w ktorej przed
wyjazdem mieszkata z mamg i siostrg. 7 uwagi na chorobg mamy, koniecznym bylo poddanic jej
leczeniu szpitalnemu, w zwigzku z tym siostra skarzgeej wyjechala z mamg do micjsca swojego
obecnego zamieszkania, W tym czasic skarzgca pozostawata pod opickg ciotki mieszkajgcej
w sgsiedziwie. Pod koniec ubieglego roku matka skarzgcej wraz z cérkg wrécily do swojego domu
rodzinnego. Po $micci mamy, siostra skarzacej wyjezdzajgc do swojego miejsca zamieszkania,
zawnioskowala do M-GOPS w Olmuchowie o umieszezenie niepelnosprawnej siostry w Domu
Pomocy Spotecznej. Przy kolejnej wizycie w stronach rodzinnych, chege podzigkowaé pracownikom
M-GOPS za wsparcie i pomoc w okresie bardzo trudnym dla obu sidstr po stracie matki, przekazata
ciaslo regionalne, - sekacza, 7 jej obecnych stron zamieszkiwania, jako pgest wdzigeznosei wobec
pracownikéw M-GOPS w Otmuchowie, W (e sprawie tez zlozyla pisemne ofwiadezenie.

Komisja zdecydowala o ponownym przerwaniu posiedzenia i wznowieniv w dniu
12.05.2023 r. w celu zebrania informacji i wyjasnichi od Soltysa rodzinnej miejscowosci obu sidstr,
codo okolicznodci, majacych znaczenic dla rozpatrywanej skargi przez Komisjg. Posicdzenic
wznowiono w dniu 12 maja, na ktérym, wystuchano Soltysa.

Komisja po analizic sktadanych wyjasnien i zebranych materialéw uznala skargg za czgéciowo
zasadng, a mianowicie:

1w ezedel skargi dolyczgeej zlozonego wniosku Komisja uznaje, ze M-GOPS w Olinuchowie nie
zachowal szezegdlne] starannosei przy gromadzeniu materialow dowodowych uzasadniajgeych
wniosck Ldz. MGOPS/109/2023 7 duia 17 lulego 2023 r. do Sgdu Rejonowego w Nysie 11
Wydzial Rodzinny i Nicletnich, w sprawic o umieszezenie skarzgeej w DPS w Proszkowic bez
jej zgody, w trybic atl. 39 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego, Komisja uznaje t¢ czgsé
skargi za zasadng.

2) w czesel skargi dotyezgeej pozbawienia dochodu skarzgeej za okres od styeznia do marca br.
dolyczgcego zasitku piclggnacyjnego, kidry wyplacany byl przez M-GOPS w Olmuchowic
na konto siostry skarzgcej, Komisja uznaje t¢ czgs¢ skargi za zasadng

3) w cugdei skargi dotyczacej przyjecia korzySci majgtkowe] przez Kicrownika M-GOPS
w Otmuchowic, Komisja uznaje (¢ czgéé skargi za bozzasadng,

Biorge powyzsze pod uwagg, Rada Micjska w Otmuchowie postanawia jak w § | ninicjszej uchwaly.
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