UCHWALA NR XXXII1/330/2022
RADY MIEJSKIEJ W OTMUCHOWIE

z dnia 16 lutego 2022 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$¢ Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Otmuchowie

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2021 r.
poz. 1372 ze zm.) oraz art. 229 pkt. 3 Kodeksu postgpowania administracyjnego (Dz. U. z2021 r. poz. 735),
po rozpatrzeniu stanowiska Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji zawartego w Uchwale Nr 1/2022 z dnia
7 lutego 2022 r. Rada Miejska w Otmuchowie uchwala, co nastepuje:

§ 1. Skarge Pana Henryka Jawor zdnia 25.01.2022r. (data wplywu do UMiG w Otmuchowie
27.01.2022 r.- L. dz. 1759/22), uznaje si¢ za bezzasadna.

§ 2. Uzasadnienie stanowi zatgcznik do uchwaty.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Miejskiej w Otmuchowie i zobowigzuje
do powiadomienia skarzacego za posrednictwem UMiG w Otmuchowie o sposobie zalatwienia skargi przez
przestanie niniejszej uchwaty z zatgcznikiem.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjgcia.

Przewodniczacy Rady

Stanistaw Zaczyk
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Zatgcznik do Uchwaty Nr XXXI11/330/2022
Rady Miejskiej w Otmuchowie
z dnia 16 lutego 2022 r.

Uzasadnienie

W dniu 27 stycznia 2022 r. wptyneta do Urzgdu Miasta i Gminy w Otmuchowie (L. dz.
1759/22) skarga Pana Henryka Jawor z dnia 25.01.2022 r. na funkcjonowanie Miejsko-Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Otmuchowie.

Skarga przekazana zostata do Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji, ktora na posiedzeniu w dniu
7 lutego 2022 r. po zapoznaniu si¢ i przeanalizowaniu skargi oraz wyjasnien Kierowniczki Miejsko-
Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Otmuchowie (L.dz. MGOPS/62/2022 z dnia
31.01.2022 r.) i opinii radcow prawnych z dnia 1.02.2022 r. i 2.02.2022 r. stwierdzita co nastgpuje:

- Skarzacy do skargi cyt. ,,na Osrodek Pomocy Spotecznej w Otmuchowie dotyCzy si¢ kierownictwa jak
i ludzi, ktory zajmujq sie sprawami miejscowosci (..)”, zalaczyt notatke, w ktorej opisal obecny stan
zdrowia siostry, stan mieszkania rodziny oraz zachowanie matki wzgledem siostry. Nie wymienit
jednak nieprawidtowosci jakich miatby si¢ dopusci¢ Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Otmuchowie oraz jego przedstawiciele. Skarzacy nie przedstawil rowniez zadnych dowodow
potwierdzajacych opisywana sytuacje.

- Kierowniczka  Miejsko-Gminny Osrodka Pomocy Spotecznej w Otmuchowie, w zlozonym
wyjasnieniu stwierdzita, ze rodzina Panstwa J. pozostaje w zainteresowaniu pracownikow M-GOPS
w Otmuchowie ze wzgledu na prowadzong Procedurg Niebieskiej Karty oraz, ze rodzina nie korzysta
ze wsparcia finansowego ww. O$rodka. Kierowniczka opisata sytuacje rodzinng Panstwa J. oraz
dziatania podj¢te przez pracownikow M-GOPS, tj. nawigzanie kontaktu telefonicznego z cztonkami
rodziny, przeprowadzenie wizyt w miejscu zamieszkania, podj¢cie ustalen i rozmow z osobami
zamieszkaltymi w $rodowisku, nawigzanie wspolpracy z placowks, gdzie uczgszcza osoba
niepetnosprawna, wszczecie procedury Niebieskiej Karty, utworzenie grupy roboczej w ramach
Zespotu Interdyscyplinarnego, propozycja wsparcia psychologa.

Analizujac dokumenty w sprawie stwierdzi¢ nalezy, ze Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Otmuchowie, jego pracownicy, Kierownictwo oraz Zesp6t Interdyscyplinarny wspieraja
rodzing ipodejmujg dziatania zgodne z prawem oraz dochowujg nalezytej staranno$ci przy
wykonywaniu zadan. Za ewentualny brak postepu w funkcjonowaniu rodziny, Skarzacy nie moze
obwinia¢ pomoc spoteczna.

Majac na uwadze zgromadzony w sprawie material, nalezy stwierdzi¢, ze zarzuty Skarzacego
nie znajdujg odzwierciedlenia w stanie faktycznym, dlatego tez Rada Miejska w Otmuchowie
postanawia jak w § 1 niniejszej uchwaty.
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